
OFFRE DE PRIX

INNOVA CRM PHARMA

Notre nouvelle version INNOVA CRM PHARMA de gestion des équipes de promotion médicales.
C’est le résultat de l’expertise de plusieurs Années avec nos ingénieurs acharnés et le savoir-faire

d’une douzaine des professionnels très compétents en promotion pharmaceutique en Afrique,

Moyen-Orient et Europe

Après le succès de la première version 1 avancée de INNOVA CRM PHARMA , notre CRM passe

déjà à la version 2 Versions Complètes (en synchronisation externe avec un Logiciel de Gestion

de Stock en Ligne CLOUD) pour s’approcher encore plus au cœur du métier et fournir un service

encore plus efficace et des fonctionnalités plus évoluées dans la promotion Pharmaceutique en

Afrique et Moyen-Orient.

1- Liste de modules proposés par INNOVA CRM PHARMA, l’abonnement d'une

durée d’une année inclut :

Versions Versions
Avancée Complètes2 MODULES INNOVA CRM PHARMA

- INNOVA CRM PHARMA Version Web √  

√  

√  

√  - INNOVA CRM PHARMA Version Androïde

A- Un accès à l'ensemble des fonctionnalités Standard de gestion incluse
dans INNOVA CRM Pharma Cloud (version web)

- Automatisation de la force de vente :

- Gestion des comptes et contacts

- Gestion des pistes et opportunité
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√  

√  
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- Gestion des activités (visite,réunion,table ronde,évènement)

- Gestion des commandes (directes et indirectes)

- Automatisation du marketing

- Gestion des campagnes marketing : Planification globale et

sous-campagnes par cycle.

- Gestion des cibles (statiques et dynamiques)

- Sectorisation et plan de tournée

- Service et support client

- Gestion des requêtes : demandes, réclamation

- Possibilité de faire escalader les requêtes pour demander l'aide
du superviseur

- Veille concurrentielle

- Filtrage avancé par brik des secteurs



- Gestion des utilisateurs et équipes

- Gestion des droits d'accès et de la sécurité

- Gestion des produits et des ressources

- Gestion des prix
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- Rapport statistique

- Exportation Excel et visualisation graphique

- Client de messagerie intégré

- Agenda et rappels

- Base documentaire

B- Application mobile pour délégués médicaux et commerciaux:
Androïde

- Tableau de bord opérationnel √  

√  

√  

√  

√  

√  

√  

√  

- Gestion des comptes et contacts : collecte des potentiels et des

adoptions produits.

- Gestion des campagnes marketing

- Sectorisation et Planification des activités

- Gestion de l’activités planifiées et hors-plan : présentation des
aides visuelles produit et remise des ressources (U.G., matériel
promotionnel) √  
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√  
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- Gestion des commandes

- Gestion des pack et modèles de commande

- Gestion des commande contact, et gestion de stock mobile

- Gestion des objectifs

- Gestion des requêtes

- Utilisation avec ou hors connexion

- Synchronisation manuelle ou automatique

SYNCHRONISATION AVEC SYSTEME EXTERNE : Logiciel Cloud

X √  Location de Logiciel de Gestion de stock

Infrastructure, support et garanti de INNOVA CRM PHARMA

- Frais d'hébergement INNOVA CRM PHARMA en CLOUD chez OVH pour une année,
Sauvegarde journalières, Certificat de sécurité SSL3.
- Accès illimité INNOVA CRM PHARMA en 24h/24 et 7J/7 avec une bande passante et un niveau
de service garanti contractuel.
- Garantie illimitée de fonctionnalité du
- Support technique standard 5J/7, 8H/24 illimité (Modalités dans le contrat).



2- Liste des prix mensuelle de INNOVA CRM PHARMA

(en dinars Tunisien HT) / utilisateur , Selon le nombre d’utilisateurs :

( 10 à 30 , 30 à 60 , 60 utilisateurs ou plus )

OFFRE DE PRIX Versions Versions
VITA CRM PHARMA / ANS en HT Avancée Complètes

50 dinars /

utilisateur

45 dinars /

utilisateur

40 dinars /

utilisateur

Pack 10 à 30 utilisateurs +2000 dinars

+2000 dinarsPack 30 à 60 utilisateurs

+2000 dinars
Pack 60 utilisateurs ou plus

Pour La version Complète en Exige un autre Logiciel de Gestion de Stock en Ligne CLOUD qui

serais en synchronisation externe avec INNOVA CRM PHARMA pour une meilleures visibilité
pour l’équipe commercial vis-à-vis de la production , les grossistes et les Pharmacies .

Location de Logiciel de Gestion de stock : 2000 DT HT/Ans

Ces prix sont susceptibles à être révisé chaque année, comme Acte de fidélisation une remise de

20% pour les formations/Consulting destiné au personnelles de la production et de la promotion

pharmaceutique assuré par Nos consultants/formateurs Freelance de notre cabinet de consulting

PHARMA CONSULT et du Cabinet de formation PHARMA FORMATION

CORDIALEMENT

Dr Naoufel Masri

FONDATEUR & CEO | PHARMA CONSULT Tunisie

FONDATEUR & DIRECTEUR | PHARMA FORMATION Tunisie

Tél: +216 55 160 621 | pharmaconsult.tn@gmail.com

10 Av H Bourguiba Imm Zephyr B 3-1 , 2080 Ariana

https://pharmaconsult-tn.com/
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